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누적 100억 투자 유치 Intellectual Capabilities (특허 등록 현황)

로플랫 소개

국내 위치 기술 및 Foot Traffic Data 리딩 기업으로 지속적인 기술 및 서비스 확장을 이루고 있으며, 
다년간의 독보적 경험을 보유한 인력을 보유



고객을 이해하는데 핵심인 위치 정보

2021년 소매판매액 500조 중 72% 1), 전체 신용카드 소비액 중 78% 2)가 오프라인에서 발생. 
온라인의 2배 규모인 오프라인의 고객을 이해하고 경험을 개선할 수 있는 기본정보는 고객의 위치 정보임. 
광고 추적 제한 이슈가 확장되었을 때, 광고에서 활용해야하는 중요 컨텍스트로 위치 정보가 부각됨. 

이러한 정보는 단순 좌표가 아닌 고객의 의도와 관심을 이해할 수 있는 수준의 방문 장소 정보를 확인할 수 있는 위치정보를 필요로함. 
1) 통계청 “2020년 12월 및 연간 온라인쇼핑 동향”, 2) 서울 빅데이터캠퍼스 신용카드데이터)

오프라인 시장을 이해하는 핵심 정보

결제 정보

=

+

위치 정보 (로플랫)

Online Offline

유저 데이터 풍부 고객에 대한 이해 부족



Offline Conversion

매장 유입을 목표로한 마케팅은 온라인 마케팅과 접근이 달라야 합니다.

국내 가구매장 방문자 기준 해외 논문 인용

출처: Distance and Local Competition in Mobile Geofencing Information 
Systems Research, 2021*Conversion=f(travel cost, customer_value, competition, weather, ... )



Business Area

사람이 방문하는 장소에 대한 위치 인식 기술 및 방문 데이터 활용 영역

휴대폰 사용자의 매장 방문을 인식하는 기술

•전국 단위 주요 매장 위치인식 인프라 구축 
•위치기반 마케팅 자동화 솔루션 (로플랫 엑스)

월 700만명 20억건 풋트래픽 빅 데이터

•매장 방문자 분석 
•오프라인 활동 기반 광고 타깃팅 
•오프라인 광고 성과 측정



고객사

국내 유수의 기업들이 위치 솔루션을 도입하고, 
풋트래픽 데이터에 기반한 분석 및 광고/마케팅을 경험

D D

모바일 앱 솔루션 탑재 고객 풋트래픽 데이터 분석 고객 풋트래픽 기반 타깃팅 활용 고객



해외 선진기업 대비 더욱 정교한 위치기반 타겟팅이 가능 
GPS 방식 (실외) + BLE + Wi-Fi Fingerprint (실내) 병용

위치정보 기술

GPS 방식 20x Accuracy 5~10m 탐지 loplat Wi-Fi Fingerprint 매장 단위 층 별 사용자 위치 정보 제공



실내 매장 및 실외 위치 인식 기술 인프라 구축 
전국 70만 곳의 오프라인 매장, 230여 카테고리, 주거지, 근무지 등 사람들의 
오프라인 활동 및 관심사를 이해할 수 있는 수준의 위치 인프라를 구축함

위치 인프라

삼성디지털프라자 LG 베스트샵 하이마트 신세계백화점 KT

나이키 스타벅스 이마트 롯데백화점 GS25 올리브영

GS칼텍스 CGV 우리은행 UNIQLO현대자동차

주거지

근무지

로플랫 보유 전국 주요 실내 장소 (매장 방문 및 층 인식) Geofence

개인화 장소

상권, 행정구역 전국 골프장

대학교 리조트

아파트 단지



실시간 위치기반 마케팅 솔루션

Business #1



모바일앱 위치 솔루션 도입 사례

위치기반 마케팅 / 매장 방문 데이터를 기반으로한 성과 분석 / 실내 위치기반 UX 서비스 개선

•신용카드 가맹점 제휴 이벤트 
•공항 방문 고객 대상 면세점, 손해보
험 상품 프로모션 등 (일반 푸시 대
비 3배 CTR)

•중고차 매매 단지 방문자에게 
자동차 금융상품 추천

•공항 방문 시 체크인 카운터 안내 
•체크인 카운터에서 E-Ticket  
자동 팝업 알림

• PC방 방문 기록 기반 넥슨 게임 사용  
유저 비율 확인 
• PC방 방문 시 게임 아이템 지급 등  
신규 출시 게임 홍보



로플랫엑스 마케팅 기능을 활용하여 커피전문점 방문 등 일상 생활에서 자사 카드 및 앱 사용 유도

고객사 활용 사례

로플랫의 위치 기술을 활용하여 오프라인 커피 브랜드 매장 방문 시 
사용자에게 할인 쿠폰 제공 팝업을 띄운 사례 

→ 반복적인 혜택 안내로 고객에게 자사 카드 사용 습관화 유도가 가능 했음



로플랫엑스 마케팅 기능을 활용하여 면세점 방문 고객을 대상으로 개인화 마케팅 진행

로플랫은 인천국제공항, 김포공항 등 국내  
주요 공항의 상세 위치 인프라를 보유하고 있음

출국 수속을 마치고 면세점 접근성이 높은  
상황에서 면세점 쿠폰을 받은 고객은 실제  
쿠폰 사용율이 높음을 알 수 있음

공항 출국장 영역, 라운지, 경쟁사 포함  
인도장 영역까지 위치 인식 가능

Point 1

Point 2

Point 3

고객사 활용 사례



위치기반 마케팅 - 로플랫엑스

솔루션 도입 기업고객들이 클릭 몇번으로 위치기반 마케팅을 수행할 수 있도록 대시보드 제공 
푸시 수신자의 매장 방문 성과 측정



서비스 구조

모바일 앱에 간편하게 SDK를 탑재하고 이를 매개로 사용자의 매장 방문을 인식하여 
실내/외 위치를 확인할 수 있습니다.

전국 70만 이상의 POI 구축 및 
모바일앱 설치용 SDK 제공

로플랫 고객사

고객사의 모바일 앱에 
로플랫 SDK 설치

이용자 고객사

고객사 모바일 앱 다운로드 및 
위치정보 활용 약관 동의

로플랫 X 대시보드에서 
위치기반 마케팅 설정

쉽고 효과적인 위치기반마케팅 및 
실시간 마케팅 성과 측정

위치에 맞는 적절한 혜택 및 
정보 수신

손쉬운 위치기반 캠페인 실행 
- custom geofencing 설정 GUI 

- 푸시 메시지 설정 
- braze 연동

고객사

고객의 매장 방문 정보 및 
마케팅 결과 분석



IP Address 기반 
(동 단위 위치 정확도)

GPS 
(실외 위치 인식)

WIFI Fingerprint 
(실내 매장 방문 인식)

위치 데이터  
수집 주기

활용 가능 정보 범위 활용 용도

위치권한  
없음 O X X WiFi 연결시

고객의 주거지/근무지 및 
일반 활동 지역 정보 확인

모든 서비스에서 CDP, CRM에  
고객의 활동 지역 정보 결합

앱 사용중 O O O 앱 사용시
일반적인 활동지역 및 

앱 사용중 정확한 위치 확인

상동 + 앱 실행시 정확한 
위치 컨텍스트 기반 (추천) 
서비스 제공. 위치 기반 광고.

항상 허용 O O O
백그라운드에서  
주기적으로

앱 사용 고객의 정확한 
오프라인 full journey 확인

적시 적소에서 실시간 
위치기반 마케팅 실행 및 
foot traffic data 확보로 
고객 심층 분석

Solution Tier



오프라인 방문 분석 및 리포팅

Business #2



로플랫의 오프라인 위치 빅데이터를 활용하여 자사 및 경쟁사 매장 방문 트랜드 분석

오프라인 방문 분석 - 로플랫 분석



개별 점포 단위, 고객의 주거지/근무지, 
신규 출점 유망 지역 및 주변 상권 분석 등 보다 세밀한 분석 서비스

In-depth Report 서비스



오프라인 매장 방문자 분석 사례 (자사 + 경쟁사 정보 제공)

방문자의 유입지(거주지/근무지) 확인을 통한 현황 파악 및 마케팅 전략 도출 
데이터로 확인이 어려웠던 경쟁사간 교차 방문 비중 제공을 통한 취약 점포 확인 및 개선 방안 도출

*교차 방문 비율이란 일정 기간 두 매장을 교차 방문한 방문객 비율       (출처:로플랫)

더현대서울 방문객 분석 가전매장 브랜드 3사 교차 방문 분석



오프라인 데이터 분석 사례

연간 1100만명(월 MAU 700만명)의 오프라인 행동 데이터 기반으로 자사 및 경쟁사 방문 성과 분석

분석사 목표 분석 항목

옥외 광고 광고 노출 대비 매장 방문 전환율 측정
•단지 내 엘리베이터 광고에 노출된 입주민과 노출되지 않은 비입주민의 광고사 매장 방문 분석을 통해  
광고 효과(전환율) 측정

의류 브랜드 신규 출점 유망 지역 물색 •교차 방문 분석을 통해 높은 궁합률을 보이는 브랜드를 탐색하고 해당 브랜드 매장 수가 많은 곳을 물색

전자 회사 자사 및 경쟁사 매장 방문 목적 파악 •일/시간별 자사 및 경쟁사 방문객 floor 방문 정보를 통해 매장 방문 목적 구분 & 교차 방문 분석

의류 브랜드 플래그십 스토어 상권분석
•자사 매장이 위치한 상권 내 유동인구 밀집 스팟 분석 및 변화 추이 
•방문자 프로파일에 따른 방문 경로 및 체류 시간/교차 방문 분석

프랜차이즈 음식점 자사 및 경쟁사 방문자의 방문 패턴 분석
•방문자 거주지/근무지 파악, 지역 매장의 요일/시간대 별 방문 트랜드 및 재방문율 분석 
•경쟁매장 교차방문 분석, 방문자들의 외식 패턴 분석

전자 회사 (자체 매장) 경쟁사 매장 방문자 트래픽 분석
•월/일/시간대 별 방문자 트래픽 분석, 경쟁사 신규 오픈 매장 트래픽 분석 
•교차 방문 매장 분석

통신사 각 매장 성과 분석 및 마케팅 전략 수립
•월/주 별 매출액&방문객 수 비교를 통해 각 매장 성과 분석 
•방문객의 유선/무선 통신사 비율 파악 -> 프로모션 마케팅 전략 수립

백화점 백화점 방문객의 유입 경로 분석
•교차방문 비율과 백화점 방문 이전 방문 비율을 통해 백화점 방문객의 유입 경로 비중 확인 
•경쟁 상권과 교차 방문율 분석



국내 No.1 위치 기술 및 데이터 회사

70만 개
실시간 수집 장소 인프라

230여 카테고리 1,231개 브랜드
147개 행정구역 

+ 각 행정구역 주거지 227개 상권

로플랫의 위치 기술 및 데이터는 사용자의 오프라인 컨텍스트를 풍부하게 담고 있어 사업적 활용도가 높습니다. 
로플랫은 장기적으로 고객사가 온오프라인 일상에 파고드는 브랜드로 발전하는데 도움이 되는 파트너가 되기를 희망합니다.



CONTACT US

로플랫에 대해 궁금하시거나, 더 자세한 문의가 
필요하신 분은 언제든지 연락주세요.

📨  business@loplat.com 
📞  02-508-1225 
🌎  loplat.com

ⓒ 2023 by 로플랫

우리는 위치 인프라를 만듭니다. 
그 위에서 세상을 해석하고, 
사람과 정보를 연결합니다.


